Video-

behandlungen

PRAXIS FUR PHYSIOTHERAPIE

Aufgrund der mit der Covid19-Pandemie einhergehenden Einschrankungen des
taglichen Lebens haben die Verbande der gesetzlichen Krankenkassen auf
Bundesebene zeitlich befristet die Moglichkeit zur Videobehandlung in der
Praxis fur Physiotherapie Sandra Heinz geschaffen.

Ziel ist die Versorgung in dieser auBerordentlichen Situation zu erleichtern und
aufrecht zu erhalten. Diese Regelung gilt zunachst fur alle Behandlungen, die bis
einschlieBlich 30.04.2020 durchgeftuhrt werden.

Sie haben deshalb die Moéglichkeit Physiotherapie-Sitzungen
zukunftig per Video wahrzunehmen.

Vorraussetzungen:

v
v

v

vom Arzt ausgestellte Heilmittelverordung fur ,Krankengymnastik”
Computer, Laptop, Tablet oder Mobiltelefon mit Kamera, Mikrofon und
Lautsprecher

Internetverbindung mit installiertem Webbrowser (Google Chrome, Firefox
oder Safari)

Wichtig: Sie mussen keine weitere Software installieren

Ablauf:

Nehmen Sie Kontakt mit der Praxis fur Physiotherapie Sandra Heinz per Mail
oder Telefon auf um einen Ersttermin zu vereinbaren.

Sie bekommen von uns eine E-Mail mit dem Videotermin und einem
Zugangslink zugesendet.

Far die Behandlung sollten Sie sich in einen ruhigen Raum mit ausreichend
Platz zuruck- ziehen um zu vermeiden, dass Sie gestdrt werden.

Um die VideoUbertragung zu starten klicken Sie zur vereinbarten Zeit auf den
Zugangslink.

In Ihrer ersten Videobehandlung besprechen Sie mit Ihrem Therapeuten alle
weiteren Schritte und Termine.

Nach Abschluss jeder Videobehandlung bestatigen Sie uns den Erhalt der
Behandlung per E-Mail.



